
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Forsikringsgiver: 
Tryg Forsikring org.nr: 989 563 521 

Forsikringsformidler: 
Viking Assistance AS, org.nr: 815 687 132 

Produkt: Viking Medlemskap 

Komplett informasjon om produktet før og etter 
inngåelse av avtalen finnes under fullstendige 
forsikringsvilkår som du har tilgang til i Viking appen 
eller på www.vikingredning.no. 

Hva slags forsikring er det snakk om? 
Forsikringen gjelder for deg som forsikringstaker, 
uansett om du er fører av kjøretøyet eller er 
passasjer. Forsikringen gjelder for egen, lånt eller 
leiebil ved uforutsett driftsstans. Forsikringen gjelder 
for Personbil med en totalvekt på maks. 3.500 kg, 
Varebil med en totalvekt på maks. 3.500 kg, Bobil 
med en totalvekt på maks. 10.000 kg, MC over 250 cc, 
Moped (klasse AM), Campingvogn med totalvekt 
inntil 10.000 kg og Tilhenger med en totalvekt på 
maks. 3.500 kg. 

 

Hva inngår i forsikringen? 

• Forsikringen gjelder ved uforutsett driftsstans 
som følge av en mekanisk eller teknisk feil, 
flatt batteri batteri, punktering, feiltanking/ 
drivstoffmangel, nøkkelproblem, utforkjøring, 
kollisjon, tyveri eller brann. 

• Hjelp på stedet (maks. 1 times arbeidstid), eller 
berging til nærmeste egnede verksted. 

• Transport til nærmeste hurtiglader innenfor 150 
km. 

• Berging av bobil - dekkes samlet med maksimalt 
kr. 10.000,-, inkl. mva. 

• I forsikringen inngår også driftsstans på tilkoblet 
campingvogn eller tilhenger. 

• Leiebil i maks. 3 døgn og maks. kr. 2.000,-, inkl. mva 
dersom bilen må berges til verksted. 

• Alternativt taxireise med maks. kr. 2.000,-, inkl. 
mva. 

• Alternativt hjemreise med rimeligste offentlige og 
best egnede transportmiddel. 

• Alternativt hotell i max 2 netter med maksimum  
kr. 1000,-, inkl. mva. per person og døgn. 

• Reise med rimeligste offentlige og best egnede 
transportmiddel for henting av ferdig reparert 
kjøretøy på verksted. 

Hva inngår ikke i forsikringen? 

I forsikringen inngår ikke: 

• Kostnader for drivstoff, parkering, bom- eller 
broavgift. 

• Kostnader for verkstedtjenester, reparasjon, 
batteri, dekk eller andre reservedeler. 

• Kostnader for ekstra forsikringer, ekstra utstyr etc. i 
forbindelse med leiebil. 

• Tapt arbeidsfortjeneste. 

 
 
Er det noen begrensninger i hva forsikringen 
dekker? 

Nedenfor følger eksempler på begrensninger: 

• Kjøretøyet skal være i original utførelse. 

• Dersom kjøretøyet brukes til deltakelse i, eller 
trening til, hastighetsløp, fartsprøver og 
terrengkjøring. 

• Dersom kjøretøyet er underlagt kjøreforbud 
/bruksforbud (uten ansvarsforsikring / 
trafikkforsikring). 

• Dekker ikke kjøretøy med prøveskilt / tollskilt. 

• Kjøretøy som er registrert som, eller benyttes til 
yrkesmessig kjøring. 

• Ved tegning av ny forsikring gjelder en karenstid på 
48 timer (gjelder ikke ved fornyelse). 

• For skade eller fabrikasjonsfeil som leverandør eller 
annen svarer for i henhold til lov, garanti eller 
lignende. 

• Ved krig, krigslignende hendelse, statlige tiltak, 
streik, lockout, blokade eller lignende hendelser, 
såkalt force majeure. 

 

Hvor gjelder forsikringen? 

• Gjelder i Norge og Europa 
(Med Europa menes de Europeiske land som er 
tilsluttet Grønt Kort samarbeidet.  
Se tff.no for mer informasjon om hvilke land som 
inngår) 

 

Hva er mine forpliktelser? 

Dine forpliktelser er følgende: 

• Å følge lovgivning og andre bestemmelser som 
gjelder på området. 

• Å betale forsikringspremien i tide. 

• Å oppgi korrekt og fullstendig informasjon. 

• Å melde fra om skadehendelser til Viking så snart 
som mulig. 

• Å oppgi til Viking nødvendig informasjon og 
dokumentasjon ved skade. 

• Følg instruksjoner for bruk, pleie og vedlikehold 
av kjøretøy. 

• Sørg for at kjøretøyet ikke benyttes av fører 
påvirket av alkohol eller annet rusmiddel. 

• Sørg for at kjøretøyet ikke benyttes av fører uten 
førerkort dersom kravene for øvelseskjøring ikke 
er oppfylt. 

• Kjøretøyet skal ikke benyttes ved kjøreforbud 

• Følg instruksjoner for bruk, pleie og vedlikehold 
av kjøretøy. 

• Sørg for at kjøretøyet ikke benyttes av fører 
påvirket av alkohol eller annet rusmiddel. 

 

 
 

• Sørg for at kjøretøyet ikke benyttes av fører uten 
førerkort dersom kravene for øvelseskjøring ikke 
er oppfylt. 

• Kjøretøyet skal ikke benyttes ved kjøreforbud 

 
 
Når og hvordan skal jeg betale? 

Forsikringen betales med kort eller faktura per år, halvår, 
kvartal eller per måned dersom ikke annet er avtalt. 

 

Når starter og opphører forsikringen? 

Forsikringsperioden er 12 måneder og gjelder fra og 
med den dato som er oppgitt i forsikringsbrevet. 
Ved tegning av ny forsikring gjelder en karenstid på 
48 timer, hvilket innebærer at forsikringen gjelder 
uforutsette skadehendelser som inntreffer først 48 
timer etter startdato. 

Forsikringen fornyes automatisk dersom 
forsikringstakeren i inneværende forsikringsperiode ikke 
selv ønsker at forsikringen skal opphøre. 
Forsikringstaker varsles minst 30 dager før utløpet 
av inneværende forsikringsperiode om kommende 
fornyelse hvor nye vilkår og premie kan gjelde. 

 

Hvordan kan jeg si opp forsikringen? 

Forsikringstiden er 12 måneder fra tidspunktet 
forsikringen trer i kraft etter en karenstid på 48 
timer. Dersom ingen av partene har sagt opp avtalen, 
fornyes forsikringen automatisk for ytterligere ett år 
av gangen ved forsikringstidens slutt.  

Forsikringstakeren kan i forsikringstiden si opp 
forsikringen hvis:  
- forsikringsbehovet faller bort. 
- det foreligger andre særlige grunner. 

Kundeservice: 
Telefon: 22 08 60 10 
medlem@vikingredning.no 

Kontaktinformasjon: 
Viking Assistance AS 
Drammensveien 133, 0277 Oslo 
Postboks 138, 1325 Lysaker 
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vikingredning.no Kundesenter: 
medlem@vikingredning.no 22 08 60 10 
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